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Nase organizace dle Zdkona o ochrané oznamovatelli & 171/23 Sb. a rovnéz dle nadfazené
Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 o ochrané
osob, které oznamuji poruseni prava Unie, zaji$tuje v souladu s timto ¢eskym Zakonem a
Smérnici EU v podminkéach na$i organizace Géinnou a komplexni ochranu OZNAMOVATELU
(whistleblower).

Oznamovatelem se rozumi fyzickd osoba (viz § 1, pism. b, Zék. &. 171/23 Sb. — dale jen
»Zakon”), kterd oznami informace o mozném protipradvnim jednani, k némuz doslo, nebo ma
dojit u osoby, pro kterou oznamovatel vykonava &i vykondval préci a jiné obdobné &innosti (a
to i zprostfedkované (viz § 2, odst. 3 Zakona); v souvislosti s praci; v rdmci boje proti korupci
a za udrzeni fungujiciho pravniho statu. Pfedmétem Oznameni (tj. informace o mozném
protiprdvnim jednani) jsou pak informace tykajici se porueni zdkonnych norem, jei jsou
uvedeny v bodu 8) této Smérnice (viz nize).

Aplikaci této Smérnice v nasi organizaci je zajisténo vytvofeni bezpeéného prostiedi pro
Oznamovatele, ve kterém se oznamovatel nebude obdvat odvetnych opatieni (viz § 4,
Zakona) za své oznameni protipravniho jednani.

V nasi organizaci se povinné zavadi tento VNITRNI OZNAMOVAC( SYSTEM (VOS) (viz § 8, §
19, Zakona):
1) Uréuje se ,prislu§nd osoba”, kterd je povéFena pfijimanim a vyfizovanim oznameni
(viz § 9, Zakona). Tou je: Bc. Ludmila Landovd, zaméstnanec nasi organizace.

2) ,Povinny subjekt” (zaméstnavatel, zde nade organizace, zastoupend Feditelem) ani
nikdo jiny nesmi zasahovat do fadného vykonu éinnosti ,pkislu$né osoby” a nesmi
ohroZovat jeji nestrannost (viz § 11, § 21, Zdkona). ,Povinny subjekt” rovnés
odpovida za zastupitelnost ,,pfislusné osoby” (nap¥. pracovni neschopnost, dovolend)
a trvalou pfistupnost VOS pro oznamovatele (v pfipadé osobniho ozndmeni ve
zvefejnéném casovém Useku; v pfipadé webové aplikace za jeji funkénost a sitovou
dostupnost).

3) ,PFisludna osoba” mé podepsdnu Dohodu o miéenlivosti, kterd se vztahuje ohledné
osoby oznamovatele i na informaéni embargo vuéi ,,povinnému subjektu” (viz § 11
odst. 1, pism. e, Zakona).

4) Nase organizace coby ,povinny subjekt odpovidd za fadné fungovani vnitfniho
oznamovaciho systému (viz § 9, Zakona), vé. dodrizovani |hit stanovenych pro
vyfizeni oznameni (viz bod 14).

5) Kontaktni Udaje ,pfisluéné osoby” — ptimé telefonni &islo, vlastni emailovd nebo jind
adresa pro dorucovani (resp. dorucovani dopis(i ,,pouze k rukdm ptislusné osoby”)
jsou zverejnény zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup, tj. na internetové adrese
organizace: www.zoopark.cz, (viz § 9 odst. 2, pism. b, Zdkona). Zde je rovnéz

Smérnice Vnitini oznamovaci systém verze 1.0



CHOMUTOV Zoopark Chomutov, p. premysiova 259, 43001 Chomutov, Ceskd republika; www.zoopark.cz

tel.: +420 474 629 917; +420 474 624 412; e-mail: zoopark@ zoopark.cz
Registrace: obchodni rejsttik vedeny u Krajskeho soudu v Usti nad Labem, oddil PR, viotka 627
1€0: 00379719, DIC: CZ00379719, bankovni spojeni: KB Chomutov, &.u,: 18439441/0100

PARK

uvefejnéna tato Smérnice, kde pak svym podpisem na personadlnim oddéleni
potvrzuji zaméstnanci skutecnost, zZe s ni byli sezndmeni.

6) ,Oznamovatel” poddvé své ozndmeni ,pfislusné osobé” pisemné (dopis, email,
aplikace), telefonicky, &i osobné. Ozndmeni muze byt ucinéno i anonymné. Anonymni
ozndameni se uchovavaji v organizaci obdobné jako Fadna oznameni pro ptipad, ze
dojde k pozdéj$imu ztotoznéni puvodné anonymniho oznamovatele (viz § 4 odst. 3,
Zakona). Mimo rezim Zakona jsou z rozhodnuti organizace (Zdkon zde nestanovuje
pro nasi organizaci povinnost) tato anonymni oznameni rovnéz posuzovana v zajmu
napravy & predchédzeni protiprdvnimu jednani. ,0znamovatelem” mohou byt fyzické
osoby (zaméstnanci (v&. zaméstnanct jinych povinnych subjektl, napf. dodavatelt),
0SVC, dobrovolnici, uchazedi o zaméstnani, &lenové organd, stazisti — viz § odst. 3,
Zakona), které ziskaly informace o poruseni pravniho prostfedi, protipravnim jednani,
korupci, v pracovnim kontextu (tj. v souvislosti s praci &i jinou obdobnou ¢innosti).
V souladu s § 9 odst. 2, pism. a) a b) bod 3., Zdkona nejsou (var.: jsou) z rozhodnuti
nasi organizace tyto osoby vylouéeny z podavani ozndmeni. Pfedmétem oznameni
tedy mohou byt pFipadné trestné &iny, pfestupky &i jina protipravni jednani (napt. i
porudovani zdkonnych thit/termin).

7) ,Oznamovatel” musi pfed svym samotnym ozndmenim posoudit charakter
oznamované informace, tj. zda tato informace neni ,chrdnénou informaci”. Mezi
,chranéné informace”, které nesmi byt oznamovany, patfi zejména (viz § 9 odst. 3,
Zékona): informace ohroZujici podstatné bezpecnostni zajmy CR, informace o éinnosti
zpravodajské sluzby, informace podléhajici povinnosti zachovéni ochrany utajovanych
informaci, informace ohroZujici probihajici trestni Fizeni, chranéné informace podle
zadkona upravujiciho krizové fizeni. Dale jde o dldvérné informace spadajici pod
povinnost miéenlivosti — viz § 9 odst. 1, Zdkona (napf. notaf, advokat, exekutor,
mliéenlivost pfi poskytovani zdravotnich sluzeb).

8) ReZim vécné plsobnosti této Smérnice (obsah oznameni, oznamované jednani) je
precizovan do nasledujicich oblasti (viz nize), do kterych tedy musi protipravni
jednani spadat (viz § 2, odst. 1, Zdkona).

Ostatni oznameni/oznamovatelé, kterd nenaplni znaky podle § 2 odst. 1, Zakona,
nebudou pozivat ochrany dle tohoto Zékona a tato oznameni budou pfipadné
ptedavana piislu$nym orgdntim vefejné moci (napf. PCR).

Ze Zakona pfichazi pro oznamovatele vivahu podat Oznameni na protiprévni
¢innosti, které maji znaky trestného €inu, ¢i znaky prestupku, &i poruseni tohoto
Zikona. Dale sem patii protipravni &innosti z oblasti ,poruseni prava Unie®“, kterych
se musi oznamované protipravni jednani tykat (viz § 2 odst. 1, pism. d, Zakona):

a) zadavani vefejnych zakazek,

b) finanéni sluzby, produkty a trhy a pfedchéazeni prani penéz a financovani terorismu,
ohrozeni finanénich zajmu Unie a poruseni tykajici se vnitfniho trhu,

c) bezpeénost a soulad vyrobkl s pfedpisy,
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d) bezpelnost dopravy,

e) ochrana Zivotniho prostfedi,

f) radiaéni ochrana a jaderna bezpeénost,

g) bezpecnost potravin a krmiv, zdravi a dobré Zivotni podminky zvitat,

h) vefejné zdravi,

i) ochrana spotfebitele,

j) ochrana soukromi a osobnich Udajd a bezpeénost siti a informaénich systémd.

9) U ustniho nebo telefonického oznameni pofizuje povinné , pfisluina osoba” zvukovou

nahravku oznameni nebo pFesny prepis hovoru, resp. je sepsan pisemny zdznam o
oznameni. Oznamovatel musi s pofizenim nahravky vyjadfit souhlas, jinak nesmi byt
nahravka pofizena. V p¥ipadé nesouhlasu je o podaném ozndmeni sepsdn pouze
pisemny zaznam.
K pofizenému prepisu hovoru/oznameni a sepsani zdznamu o oznameni se pfiklada
vyjadfeni oznamovatele (viz § 19, Zadkona). Pfislu$nd osoba je povinna pfijmout
oznameni osobné nejdéle do 14 dnl od Zadosti oznamovatele (viz § 12 odst. 1,
Zakona).

10) Organizace zachovava princip divérnosti, tj. s podanymi ozndmenimi se seznamuje
pouze ,pfislusna osoba“, kterd zajistuje ochranu/utajeni totoznosti oznamovatele a
daldich osob a informaci uvedenych vozndmeni (tj. zejména fyzické zajisténi
kancelare ,pfislusné osoby”, dokument(, datovych tokl souvisejicich s pfijetim a
zpracovanim oznameni) —viz § 20 odst. 1, § 21 odst. 3, Zakona.

11) ,PFislusna osoba“ nesmi sdélit totoZnost oznamovatele bez jeho vyslovného souhlasu
tfeti osobé ani organu, kromé zakonem stanovenych vyjimek (napf. organy &inné v
trestnim fizeni) — viz § 20, Zdkona. V pfipadé pfedani informace o totoZnosti
oznamovatele organim vefejné moci informuje o tomto pfislusnd osoba
oznamovatele pfedem.

12) ,Pfislusna osoba“ posuzuje dlvodnost a pravdivost oznameni (viz § 7, Zakona). Déle
posuzuje, zda postacuje vyfesit oznamované jednani interné. RovnéZ posuzuje, zda
jde, resp. nejde o ozndmeni ve smyslu Zdkona a Smérnice EU (viz bod 8). V zdvaznych
pripadech (pfestupek, trestny ¢in) postupuje ozndmeni pfislusnym organim verejné
moci.

13) ,Pfislusna osoba“ je opradvnéna na zdkladé této Smérnice vyzadovat obecnou
soucinnost od ostatnich zaméstnancl organizace/obce pfi vyfizovani/proetfovani
ozndmeni od oznamovatell. Déle je opravnéna vyiadovat si od ostatnich
zaméstnanct vysvétleni a dokumenty, jiné véci dlleZité pro posouzeni ozhdmeni;
vstupovat do vSech prostor organizace (kancelafe, sklady, jiné prostory).
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14) , Ptisludna osoba” je povinna vyrozumét oznamovatele o pfijeti ozndmeni do 7 dnl od
jeho podani (viz § 12 odst. 2, Zakona). Dale je povinna oznamovatele informovat o
vysledcich posouzeni oznédmeni do 30 dnu (ve slozitych pfipadech az do dal3ich +60
dnt) od potvrzeni pfijeti ozndmeni.

15) ,P¥isluina osoba” po vyfizeni/zpracovéni daného pfipadu (oznameni) je povinna na
zékladé svych zjiténi navrhnout ,povinnému subjektu”, tj. zde fediteli, vhodna
opatieni k napravé, piedejiti protiprdvnimu jednani. A to tak, aby z doporuceni
nebylo zfejmé, kdo je oznamovatelem (viz § 7, Zdkona).

16) Reditel je povinen na uvedené navrhy ,pfislusné osoby” reagovat. A to na zakladé
svého rozhodnuti ptijetim opatieni navrzenych pfislusnou osobou, ¢i jinych vhodnych
opatfeni (viz § 12 odst. 5, Zakona).

17) ,PFislusnéd osoba“ zodpovidé za uchovavani oznameni podanych prostfednictvim VOS,
v¢. nahravek, piepist hovorl po dobu 5 let ode dne pfijeti oznameni (viz § 21 odst. 2,
Zakona), jez slouii zejména k ochrané oznamovatele pfed odvetnymi opatfenimi
(napf. vypovéd, ostrakizace) a pro pfipad dal$iho Setfenf pfislusSnymi orgény vefejné
moci.

18) ,Ptisluénd osoba“ tedy odpovidd za komplexni vedeni evidence o jednotlivych
oznamenich v elektronické podobé, tj. za monitoring oznameni od jeho pfijeti az po
vyfizeni, a to v tomto rozsahu (viz § 2 odst. 2, Zakona; dale § 11, § 12):

a) datum pfijeti oznameni,

b) jméno, popfipadé jména, pFjmeni, datum narozeni a kontaktni adresa
oznamovatele,

c) posouzeni dlvodnosti, shrnuti obsahu oznameni, navrh opatfeni k napravé
povinnému subjektu, tj. Fediteli, v& pfipadné identifikace osoby, proti které
ozndmeni sméfovalo (pokud je jeji totoinost zndma). Pisemné vyrozuméni
oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnli (ve sloZitych pfipadech aZ do dalsich
+60 dnu),

d) datum ukonéeni posouzeni divodnosti oznameni ,pfisluSnou osobou”, VC.
vysledku (viz § 21 odst. 1, Zakona).

19)V pfipadé nedlvéry oznamovatele ve VOS (vnitfni oznamovaci systém) nasi
organizace, mlze oznamovatel vyuiit EQS (externi oznamovaci systém) zfizeny
Ministerstvem spravedInosti (https://oznamovatel.justice.cz/ , viz § 7, Zakona). Ci
provést ozndmeni jeho uvefejnénim (internet, média), pficemz pak zalezi na
subjektivnim posouzeni oznamovatele, zda byly splnény podminky pro tuto formu
oznameni. Pokud podminky v jeho pfipadé naplnény nebyly, je oznamovatel za své
jednani odpovédny podle pfislusnych pravnich predpisl
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vy

(napf. ndhrada Skody ¢&i nemajetkové Ujmy, trestny &in pomluvy, $ifeni poplagné
zpravy — viz § 23 az 28, Zakona (zde jsou pak definovdny i pfestupky a pokuty pro
prislusné osoby, povinné subjekty a dalsi osoby).

20),,Povinny subjekt”, tedy nase organizace je dle § 9, Zdkona povinna prokazatelné
seznamit své zameéstnance s touto Smérnici zavadéjici v organizaci.

Z4vérecfna ustanoveni

Tento vnitfni pfedpis vstupuje v platnost dne 01.08.2023.

Bc. Véra Frycova, feditelka
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